
 
 

Не можете сплатити рахунок за електроенергію? 
Тепер у Вас є такі можливості: 
 
Перевірити оплату рахунку у Stadtwerke Münster. 
Зареєструйтесь у Stadtwerke Münster. Ми разом розглянемо Вашу ситуацію та перевіримо 
можливість оплати рахунків за електроенергію або природний газ в розстрочку. 
 
Сервіс Stadtwerke Münster 
0251. 6 94-12 34 
Пн .- Пт . 8:00 - 18:00 
 
 
 
Перевірити прийняття рахунку за опалення відділом соціального забезпечення або центром 
зайнятості. 
Подайте заяву до центру зайнятості або відділу соціального забезпечення на покриття витрат на 
опалення, якщо Ви отримуєте пенсію. Там буде перевірено, чи може вимога про додаткові витрати на 
опалення бути покрита повністю або хоча б частково. (Залежно від рівня доходів усіх членів 
домогосподарства). 
Важливо: Заява обов'язково має бути подана у тому ж місяці, в якому Ви повинні заплатити, 
інакше право буде втрачено. 
 
Оформити розстрочку платежу онлайн: 
Центр зайнятості 
stadt-muenster.de/jobcenter 
Відділ соціального забезпечення 
stadt-muenster.de/sozialamt 
 
 
 
Отримати інформацію про додаткові можливості підтримки по енергетичній гарячій лінії міста 
Мюнстер. 
Зв'яжіться з гарячою енергетичною лінією, щоб дізнатися, чи є інші можливості підтримки. Це стосується 
не лише людей, які вже отримують соціальні виплати, а й людей із низьким рівнем доходу та пенсіонерів з 
маленькою пенсією. 
 
Енергетична гаряча лінія міста Мюнстер 
0251. 4 92-83 88 
Пн.-чт. 8:00 - 18:00 
Пт. 8:00-13:30; 


